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一、完善制度建设，夯实基础管理
维修及维修管理系统是公交企业的后勤保障，良好的车辆装备素质是创造良好的营运效益的前提。加强维修技术管理，提高车辆维修及使用水平，是提高装备素质的关键。
三车队车间刚刚组建就及时组织人员开会传达公司文件的规定和车间的各项管理制度，对车间制定的管理制度进行了认真梳理。并在此基础上协助公司完成了车间的定员、定岗工作，明确了各岗位的要求、职责，健全了管理组织体系以及各项工作的管理规章制度。
二、加强教育，提高职工综合素质
车间在全新的组织架构下开展工作，对车间的安全生产教育、各工位工作提出了更高要求。车间按照要求，制订了维修工责任状，涵盖了车间质量管理、安全生产、设备保养、消防知识、体系管理等方方面面的内容并要求每个维修工阅读后签字。并结合车间实际，按照公司各项维修计划，有组织、有步骤地开展工作。狠抓车间安全始终把安全生产工作作为重点工作。
三，积极配合完成车保部工作
在日常工作中积极配合车保部安排的年检工作，将年检车辆提前调试好技术性能，确保年检的合格率，遇有本车队有年检车辆时车机队长也到达年检现场进行协助。每次车保部下达安全检查任务时，车机队长亲自带维修工到各个站点认真检查，对存在安全隐患车辆及时进行整改，并汇总上报车保部。督促维修工在一级保养时对发动机，油箱外表，排气管的清洗工作。
四、提高维修质量，降低返修率
一，无责任返修
(一)，针对车辆故障返修分析由于驾驶员对车辆的性能缺少了解，在使用过程中不规范操作将汽车某部分损坏造成的返修。误认为上次故障未排除。
(二)，新配件在保修期内，或修复件，因质量不佳，在使用过程中出现故障造成损坏所造成的返修为配件质量返修，此现象也是在汽车维修中经常遇到的一个重要问题，也是返修率升高的一个重要原因。以上两种情况实际是与维修工无任何责任的返修。
二、如何正确处理有责返修车
完善管理制度，提高维修质量要想正确处理返修车，必须建立健全一套行之有效的规章制度，首先确立维修班长负责检验，车机队长不定期抽查制度，作为一项放射型覆盖维修车间每个生产角落工作构架。使车辆维修人员进一步树立为运营一线服务的思想，并熟练掌握车辆性能以及车辆维护知识，提高维修保养质量，确保营运一线用车。
五，严密监控冒黑烟的车辆
我们康驰公司今年也加大投资力度，集中对车辆尾气进行整治。整治车辆尾气排放超标为重点，应用新技术、新工艺、新产品，对部分发动机进行三保。为了搞好车辆尾气排放达标，公司积极采用环保机油滤芯、尾气净化装置等新产品，车队紧密配合严密监控因临时性故障造成冒黑烟的车辆，做到发现一台及时解决一台，避免临时故障车辆尾气排放超标造成的污染现象反弹。强化线路驾驶员的环保意识，树立绿色环保公交形象。
通过上述措施，在公司和车保部的正确领导下，在车辆尾气排放超标治理工作上争取做到标本兼治，近期工作目标与远期战略目标相结合，做到坚持常抓不懈，早见效果，大见效果，使康驰公司三车队车辆尾气排放全部达标，彻底改变部分车辆尾气排放超标的被动局面，为创造海西良好的投资环境，增添一道靓丽的风景线。
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通过这一年来的工作，我班认真总结经验教训，取长补短，在来年的工作中朝以下方面迈进。
一是认真抓好军事训练，在训练预备期认真抓好补差训练和基础性体能训练，打牢训练基础，在专业训练方面克服老一套的训练模式，认真抓好军事专业水平的提升，尾来年各项集训的展开打下扎实的基础。
二是加强作风纪律整顿，自老兵退伍工作展开以来，全班人员作风纪律放松很大，导致各项工作的开展不顺畅，正规化建设上不了层次，经不起检察。
三是搞好全班团结，密切内部关系，一个单位，如果风气不正，各项工作很难顺利展开，利用尊干爱兵讲台活动，认真搞好全班的团结，融洽全班的关系20__年部队班长年终总结及小结20__年部队班长年终总结及小结。
四是狠抓遵规守纪，尤其是向今年类似的情况，要坚决克服，抓好几个关键时段的管理。杜绝管理漏洞，防止违规违纪的现象发生。
五是认真抓好“老兵”这个重点20__年部队班长年终总结及小结文章20__年部队班长年终总结及小结。分析今年的工作教训之所以，存在很多问题，根本原因在于放松了对老兵的要求，对新兵要求严，对老兵要求少，所以，在来年的工作中，我班将突出抓好老兵管理这个中心环节
通过这一年的工作，自己有很多的感悟，这是我第一年担任班长职务，经验不够丰富，所以给我最深的体会是，经验是一笔丰厚的财富，如果，我们不善于曲总结工作中的经验教训，那么，就很难成为一名优秀的骨干。
第二点体会是，作为一名班长，如责，就有愧于连队的信任，就对不起我们班里的战士，虽然在日常的管理中会受到一些挫折，但不能放弃对战士的管理，任其发展，否则就是误人子弟20__年部队班长年终总结及小结工作总结。
第三点体会使，人活着可以平安无事，但是不能落落无为，我们必须有自己的追求，不能只停留于现状，满足于现状，因为，人之所以活着，就是因为有精神，而精神就来自于我们的美好追求，否则，就是虚度光阴，虽然活着，却是行尸走肉。
第四点体会是，作为一名班长，如果素质不过硬，那么就会好心干坏事，虽然在平时的工作管理中，自己的一片好心却换来一片的反对声，所以，在来年的工作中，我要认真提高自己的全面素质，才能更好的开展工作，才能成为一名合格的班长，完成连队所赋予的各项工作。
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我叫，19xx年1月出生，20xx年12月入伍，20xx年加入中国*，20xx年荣获个人三等功。现警衔为中士，就任x中队一班班长。在这军旅的七年中，我始终能较好的严格要求自己，端正好思想态度，自觉地遵守好部队的条令条例和各项规章制度，积极参加中队组织开展的各项大小活动，较好地完成了上级赋予的各项任务。现借此次写述职的机会，结合本人在今年一年的实际工作生活情况自述如下：
一、重视抓思想认识，端正好服务部队思想
思想是行为的先导，好的思想是一个人成长进步的潜动力，思想的好与坏主要在于是否有正确的引导和灌输。本人自入伍以来，始终注重于自我思想的提升，积极参加中队组织的各项学习教育活动的同时，还经常利用闲暇时间学习科学文化知识。努力提高着自己的文化水平和思想觉悟。自担任带兵骨干以来，始终坚持把“以队为家”的观念铭记于心并贯穿于对班内同志的日常管理教育中。
四月份新兵下队后，我能够以一名思想骨干的身份去引导他们树立正确的思想观念。做一个生活上的好兄长，工作上的好老师。我从他们的性格特点、家庭背景、社会阅历、实际需求、饮食起居等多方面去了解和观察，组织了“聊天、谈心、书信”等活动促使他们端正好正确服务部队的思想。“事无巨细、思想使然”，思想上如果越位就会给工作和生活带来各种各样的问题。部队的工作生活中时常伴随着紧张、高压、任务繁重等特点，会给刚下队的新同志带来不适应。为了能让他们能够尽快进入角色，我结合实际采取了一些压力适应的方法，让他们能更好的去承受日后部队工作生活所要面临的各类压力。
二、弘扬奉献精神，履职尽责中显风格
月明如水，星光依稀;训练场上，汗流浃背，喊“打”声震天动地是我们在奉献;每逢佳节倍思亲，身处异地他乡，一家缺换来万家圆是我们在奉献;骄阳似火，寒风凛冽;寒来暑往的哨台上伟岸的身躯是我们在奉献;灯光璀璨，繁华街景，那不畏炎寒迈着一致步伐巡逻的身影是我们在奉献。我们是可爱的人民的子弟兵，威武的中国武警。
我们用火热的青春年华，坚守在祖国需要的地方。我们拥有着一个共同温暖的家--x中队。就是这样的奉献精神始终激励着我以任何一名军人所共有的“以身作则，率先模范”的准则，严于律己，虚心求教，努力工作，和中队所有官兵战斗在中队的各项建设中，为这个家尽自己微薄的一份力。这里有段自己很喜欢的句子献给大家：你了解或不了解，我就在这里踏实工作着;你理解或不理解，我都在这里默默奉献着;你支持或不支持，我将在这里继续努力着!
三、立足本职岗位，从点滴工作抓起
任职一班长以来，新的岗位给自身增添了许许多多的压力的同时也锻炼和提升了自己。班次的变动，磨合着去融合，最终我适应了岗位，岗位也容纳了我。内务设置要求的提高，我能够时常参与班内的卫生打扫，以较高的标准迎接上级的检查和友邻单位的慰问参观。执勤哨位的重要性不言而喻，在没有任何经验的情况下，我能够虚心求教，认真学习中队所发放的执勤资料。自己边学边教授给班内同志，利用课余时间组织全班开展勤务知识学习和训练。在全年执勤上，我班所担负的“三湘第一哨”南门主哨没发生任何一起警民纠纷和严重的执勤事故。并在中队官兵的协助下处置了多起大规模上访事件，成功制止了几起少数上访群众的偏激行为。
纵观这一年的工作，通过认真反思和查找，自身在平日的工作生活还存在有许许多多的问题和不足，具体体现在以下几个方面：
一、工作上不够深入，存在有懒惰松懈思想，吃苦意识进一步滑坡，重点体现在军事素质持续下滑，存在有厌训怕训思想。
二、为人“兄长、师表”的模范带头作用体现不明显，能力素质的欠缺，为人处事的不如人意都残酷地制约着班内的发展。
三、大局观念不深，思想过于狭隘。性格比较冲动，难设身处地考虑他人感受。
四、“尖刀”作用不强，虽任职一班班长，美其名曰“尖刀班”但却虚有其表，深感愧对中队党支部的厚爱。
总之，这一年的时间，在上级领导的关心帮助下。虽然带着不少的问题和不足浑浑噩噩、跌跌撞撞的完成了今年的任务，但我相信在接下来的军旅中一定能一点一滴的去进步。
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正正在党委的集体率领下，我联络带领司令部的局部党员干部，环绕贯彻落实科学发展不雅观那条主线，遵照自己的义务职责战义务责任大意思浑义务思路，详实安排义务企图，自动开营班子集团，结壮执行具体义务，使自己分管的各项义务搁浅的有条不紊，较好地完成了上级交办的各项义务责任，为团队单方面拔擢徐速、健康、有序发展做出了贡献。就我个人而言，并没有惊天之言，也无动地之举，只是兢兢业业、做了一些仄仄无奇的义务。我本身也并没有过人的中央，只是干了应该干的事，尽了一个常委、部门尾少的职责。下面就一年来的思维、学习、义务、生活情况总结以下。
1、得到的效果
1.加强学习，强化一个“实”。**年我加强了实践学习，不绝提高自己的实践素养。正正在义务中利用十足时机学习。正正在学习的光阴上看重一个“钻”，正正在学习的领域上浮现一个“广”，正正在学习的内容上强调一个“深”，正正在学习的利用上突出一个“活”。勤奋于解决筹办役部队的各种复杂结果，自觉加强政经管论迥殊是科学发展不雅观、xx届三中全会精神的学习，经由搜集、书刊战报纸学习其他单位的先进经历战相关专业知识，收扬“拿来主义”精神，正正在教用上找准星散面，不绝提高政经管论水仄宁引诱义务实际的能力。经由学习，感到本身有了“三个新的提高”：一是政经管论水平有新的提高。能够正确控制科学发展不雅观的精神本性战丰厚中延，对党的最新实践有了斗劲系统地掌握。两是政治辨别力战政治敏捷性，实行政策的能力有新的提高。三是统揽全局、折衷各圆的能力有新的提高。正正在义务中能够站正正在大年夜局的下度抓标的目标，抓重面，抓紧张抵触，带动单方面。能够把干部民众拧成一股绳，充分变动各个圆面的自动性战主动性。
2.坚定疑念，做到一个“疑”。做为部队士平易近，本身深感只需堂堂正正做人、实事求是做事，才能专得人们的拥戴战疑赖，才能更好地联络战带领广大党员干部开创新古迹，才能没有辜负结构的疑任战平易近兵的重托。本身初终坚持加强思维教化，保持“三种情况”，树立劣越笼统。一是初终保持着拓荒坐同的精神情况，一直保持着争创一流的义务热情。两是初终保持着务实的精神情况。一年来，本身初终保持着激烈的事业心战责任感，以拔擢务实下效的司令结构为己任，坚持“讲了就算，定了就干，干就干好”的本则，没有弄形势主义战皮相文章。三是初终保持着艰苦奋斗的精神情况。远些年来，本身能够坚持支扬艰苦奋斗的劣良作风。正正在生活上艰苦朴质，勤俭节约，没有横攀横比，没有俭侈摧残浪费蹂躏;正正在义务上吃苦耐劳，初终保持一股怯气战钝气;正正在思维上能够树立正确的世界不雅观、人生不雅观战价值不雅观，自觉抵御享乐主义战极端个人主义等没有良思维的腐化，时候提高警惕，宽以自律。
3.身体力行，常念一个“带”。正正在义务中没有时各处收扬“收头羊”应有的树范、表率、带动浸染：做提高素养的“收路人”、做政治上的“明白人”、做民众的“贴心人”、天然风上的“正大人”、做经济上的“清白人”、唱功做上的“带头人”。一是收扬圭表带头浸染。着眼挨造务实、下效、一流的司令部结构，一马当先、身先士卒，坚持恳求部属做到的，自己带头做到，恳求部属遵守的，自己圭表遵守，充分变动战收扬了同志们自动勤恳义务、争创一流古迹的自动性，固结了司令部义务的合力，提高了义务遵命战义务水平。
一年来，我没有一次无故早到，早到，没有上班的情景。节假日、单戚日值班也从没有擅离岗位，皆是两十四小时正正在位。两是提高谋事能力。坚持“谋事正正在先”，增强义务的预见性，正正在谋全局、抓大年夜事上超前运做，变自动为主动，及时、客不雅观、有效地为率领抉择企图供给可资借鉴的疑息导向战参考价值较下的建议、定睹。三是坚持办实事、务虚效，提高折衷能力战敦促落实能力。主动折衷好各个圆面的闭系，固结各部门义务合力。加强对团队中心义务、重面义务的敦促检查，提高抓落实、务虚效的义务能力，使党委的宏大抉择企图得到较好地贯彻战落实。
4.恳求部属，坚持一个“宽”。遵照“教有所思、思有所悟、悟有所行、行有所果”的思维战忠诚党的事业，掩护党的纪律的本则，恳求自己战部属必须坚持做到“三常”：常教，正正在刻苦学习中夯实自己执行职责所需实践水平的底子;常思，正正在坐同中提高执行职责的能力水平，勤恳正正在理性斟酌中提高判断结果、策划义务战引诱落实的能力素养;常常利用，正正在义务实际中研究新情况、谋划新思路、解决新结果、供得新后果。成为知识型、谋划型，务实型，拓荒型，复开型的照料人才网网。自觉并恳求所属人员做到“政治上没有麻木，具有政治上的敏捷性;政策上没有糊涂，具有办事的本则性;纪律上没有淡薄，具有谨慎的纪律性;经管上没有告急，具有自律的约束性;生活上没有失落控，具有作风的松懈性;义务上没有务虚，具有供实的结壮性。”
2、存正正在结果
1.学习圆面存正正在好距。
一是取“用科学的实践来武拆思惟”的下度有好距，自我感应学习贫乏系统性、结构学习贫乏经常性。两是同“取进俱进”的思维有好距，思维约束不足、坐同熟悉不足。三是取“务实下效”的义务作风有好距。正正在“快、深、宽、实、韧”的浮现上借不足。
2、正正在义务上有时存正正在着没有结壮、没有详实、没有深入的结果。正正在平凡业务义务中有时存正正在着满足于现状，上面支配什么就干什么，义务方法平平踏踏、照抄照搬的情景。有时义务不足刻苦，义务不足深入，细力战能力没有百分之百地收扬，“脑勤、嘴勤”做得斗劲好一面，“手勤、腿勤”做得好一面。
本文档由站牛网zhann.net收集整理，更多优质范文文档请移步zhann.net站内查找
