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>一是加强营改增政策落实。
全面推行营改增以来，新出台的政策繁多，我局积极开展宣传培训。对外组建营改增政策解读专家团队，并通过电视专栏、“龙城税通”微信公众号等开展政策、业务宣传培训。加强调研，深入了解纳税人的政策需求，开展分类培训，提升培训的针对性和实效性，去年以来分行业组织开展了营改增税收政策、税控系统操作应用等各类培训。采取专家团队政策研讨、办税厅新进人员每人讲一堂课等形式，培训国税干部1360余人次。同时为强化学习效果，采取“一日一题、每周一测、全员统考”方式，不断提升干部业务技能和综合素质。同时，结合上级下发的疑点数据，核实原因，并举一反三，对相关政策加强辅导培训，确保政策落实到位。
>二是积极贯彻落实营改增政策大辅导。
为贯彻落实总局及省市局开展营改增政策大辅导精神，诸城市国税局成立了营改增政策大辅导工作领导小组，组建了营改增政策大辅导专家团队，具体负责全市营改增政策大辅导组织协调、政策调研、重点纳税人的政策培训及辅导工作。工作人员由税政科人员和部分业务骨干组成。抽调的业务骨干在营改增政策大辅导期间，由营改增政策辅导办公室统一调度，集中办公，确保大辅导工作有效、有序、顺利实施。营改增政策大辅导期间，专家团队详细制订辅导计划，并根据各团队人员专长，分别负责不同行业政策辅导，精心制做辅导课件，编制宣传材料，确保辅导效果。从4月初开始，我局连续召开生活服务业、建筑业、房地产业及重点制造业纳税人辅导会议。本次政策大辅导，重点是一般纳税人，但不少四大行业小规模纳税人也主动参加辅导。会上辅导人员除了讲解营改增一般政策之外，结合四大行业实际，重点对进项税额抵扣、简易办法适用、差额申报纳税等内容进行了详细讲解，并邀请纳税人现身说法介绍企业如何通过加强财务核算降低税负;以及辅导人员与纳税人互动，现场解疑答惑，收到了良好的效果。
>三是强化税负分析，确保行业税负只减不增。
我局狠抓税负分析不放松，对上级下发的税负分析疑点数据及时进行核实，对税负上升及下降明显的企业，及时分析原因，并明确责任，对重点业户由税政科直接落实，一般业户由税源管理单位落实，采取集中培训、上门辅导等行之有效的方式，弄清企业税负上升或下降原因，辅导企业弄懂政策，在政策规定范围内尽可能地取得抵扣凭证，切实降低税负;对税负明显下降的，重点分析其有无未按政策规定计算抵扣进项税额问题，如有免税收入或简易核算的收入但其相对应的进项税额未转出等。
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