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临床药学季度工作总结1xx年，我们医学院全体医师以“十三五”规划为指导,以全面落实“三好一满意”、“三好一满意”活动为重点,紧紧围绕“三好一满意”和“三好一满意”活动的要求,认真学习了《中华共和国药学法》及《药品管理法》等相关法律法规，提高...
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xx年，我们医学院全体医师以“十三五”规划为指导,以全面落实“三好一满意”、“三好一满意”活动为重点,紧紧围绕“三好一满意”和“三好一满意”活动的要求,认真学习了《中华共和国药学法》及《药品管理法》等相关法律法规，提高医师的法律水平、依法行医、依规治疗的观念，增强了责任感、使命感、服务意识和质量意识。现将我们医师医德医风情况总结如下：
一、加强组织领导，提高思想认识
医师队伍思想稳定、职业道德素质不断提高、业务技能不断增强。医师以病人为中心，以“以病人为中心”为宗旨，坚持医师规则的培训，不断提高医师的综合素质，为患者提供优质服务。医师在临床工作中，注意为病人提供安全、有效、廉洁、文明的医疗服务，做到了病人就医心切，急病人之所急，想病人之所想，以实际行动“全心全意为病人服务”。
二、认真学习《药品管理法》及《处方管理办法》
三、加强业务学习及培训
医师的业务知识和技能的学习与不断提高，要有一个合格的医师，必须要有过硬的基本功。药品是临床用药的重要组成部分，是临床用药的重要保证。要加强业务学习，不断提高自身业务技术水平，在工作中要做到“三个一”(即一张报告单、一张记录本、一本书刊、一条笔记本)，要经常性的到病房与学员沟通，及时了解病人的思想动态，发现问题，及时解决。
四、加强管理，提高服务水平
药品是临床用药的重要组成部分，是临床用药的重要保证，也是临床用药安全的保障。医师要不定期到临床检查用药情况，对药品使用的各个环节的使用情况进行检查，发现问题及时报告，及时解决问题。
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xx年是我院开展“优质服务、强势发展”活动年，我院紧紧围绕“优质、安全第一、便捷高效”这个目标开展各项工作，全体临床医技一线同志积极投入，在各科室的配合下，在院领导的大力支持和各科室的大力协助下，取得了一定的成绩，同时也存在许多不足，如：医技科室的建立，基础设施建设、科室文化建设、专业设备的配置、医院内部管理、医疗技术服务、临床医技水平等方面，都需我们在以后工作中加以改进。
二、存在的不足及建议：
1、科室管理方面，科室人员素质参差不齐，科室业务开展的不及时。
2、医护质控方面，科室人员的业务水平和工作水平还有待提高，有些科室管理制度不够健全，存在漏洞。
3、医疗质量管理方面，我院的医疗质量管理有待完善，有些项目还是存在不足的地方，如医疗文书书写规范、药品的使用、病历书写存在漏记、错记及误填写的现象。
三、明年工作计划
4、进一步加强对临床科室医技质量管理工作的指导力度。通过加强医技科室人员培训、提高科室人员素质，加强临床医技科室工作水平，促进临床医技科室发展。
5、进一步落实科室的各项技术指标。如科室人员的技术成长、基础知识的学习和掌握等。
6、进一步加强医疗技术规范化管理，加大医疗质量控制力度。
7、进一步落实医疗技术规范，加强对临床医技科室的质量管理。
8、进一步落实和完善各项规章制度，进一步加强医疗质量控制，加强医疗事故处理和防范，防止和杜绝医疗事故的发生
9、认真学习医疗法律法规，不断提高医疗技术人员的法律意识，依法保护医疗人员的合法权益。
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时光荏苒，我在成都医院药剂科工作已经xx年多时间，在这xx年多的时间里，不仅学到了一些临床药学的知识，而且积累了一定的药学的经验，也熟练掌握了临床药师的操作技术，并能的为人服务。这些经验是我将来一个医药学事业的宝贵财富，是我人生的宝贵财富！
通过这xx年多的工作，我对于药品、检查方法有了更深入的理解，同时对于一些不良品有了更加深入的了解。在今后的工作中，我将更加努力的工作，刻苦学习。
药品科工作内容繁多，涉及面广，对药品、检查项目、检查药品的使用方法等都会有所了解。在今后的工作中，我会更加努力的学习、钻研，争取能为患者提供更加优质的服务，成为一名优秀的药学医师而努力。
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我院在县卫生局的正确领导、支持下，在我院领导班子及全体医务人员的共同努力下，紧紧围绕全县健康工程中心工作，以提高我院医疗服务质量为重点，深入开展创建“医疗质量行”活动，加强医疗管理和医疗服务质量管理，进一步完善我院各项管理制度，狠抓医疗质量管理，使我院各项工作都取得了一定成绩，现将我院医疗质量管理情况总结如下：
1、加强组织管理，完善医疗质量管理体系。我院成立了由院长任组长，各科主任任副组长，医疗质量安全管理小组成员等为成员的医疗质量管理领导小组，并结合我院实际制定了我院医疗质量管理制度，为我院医疗质量管理工作提供有力保证。
2、加强医疗管理工作，确保医疗安全。为使我院的医疗工作有章可循、科学合理、规范运行，我院制定医疗质量管理办法，并将医疗质量管理办法制定为我院医务人员学习和培训考核的重要内容，每季度组织业务学习培训、质量检查及业务技术考核。
3、规范临床医技管理工作，完善我院医疗质量管理各项规章制度，并认真贯彻落实。为加强医疗质量管理，我院建立了以病人为中心的质控制度，明确专人负责医疗质量管理工作。
4、加强门诊、病房、手术室、病房等医疗工作管理，严防医疗差错、医疗事故、医疗纠纷等的发生。
5、加强医疗文书的书写质量管理，我院每月组织医疗文书的、检查及评审工作，认真执行医疗文书的规章制度，对各种医疗文书进行工作，使我院的医疗文书质量有较大提高，医疗纠纷、医疗事故及不良事件均在规定期限内得以解决，医疗纠纷率为零。
6、严格落实《医疗机构药品采购规定》，按规定采取药品采购，对临床医保患者使用药品的情况进行监测，并及时将药品采购信息反馈给临床，保证临床药品的质量及安全。
7、严格执行“三查七对”制度。我院采用药品双人核对制，对每种药品的名称、规格、剂型、数量、使用方法、用法以及用药注意事项作详细记录，并将药品采购的合理化、安全易耗品分别记录到个人。
8、严格执行药品储存与保管制度。每季度按照药品储备要求及时做好储存和保存工作，做到药库专人管理，药品专人保管，严格实行药品储存登记制度，保证用药安全。
9、我院还制定了《医疗机构药品采购及保管方法》，并将药品的采购情况与药品质量、使用情况相结合，实行药品质量与效期挂钩。
10、我院还建立了一套完善规章制度，规范了我院的临床用药、医师的用药程序，对临床医生提出的用药问题，及时与临床沟通和解决。
11、加强了对我院临床用药、药品的管理，严格按照《药品管理法》的规定执行，严格执行临床用药、不合理用药、不使用不合理用药和超标准用药的有关规定，确保临床用药安全。
12、我院还建立了一套完善的监督机制，对临床用药、药品采购、储存和保管中的违规用药、违规操作等情况进行监督管理。通过我院的努力，我院药剂科的用药、药品、医疗器械、临床资料等工作得到了进一步提高，并保证药品采购质量与安全。
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