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　　为切实规范全市基本公共卫生服务项目的全面开展，确保基本公共卫生服务项目扎实有序推进，及时发现项目执行中存在的问题，7月20日～8月4日，我市基本公共卫生服务项目办组织专家组对各区、县级市卫生计生局及基层医疗卫生单位2024年上半年基本公共卫生服务项目工作的进展情况开展督查。
　　此次督导覆盖全市县区，每个区、县级市现场抽取2个基层医疗机构进行督导，共12个基层医疗卫生机构（其中9个基层卫生院，3个社区卫生服务中心）。督导采取查阅资料、座谈访谈、问卷调查、现场测量、数据复核等方式，对被抽检的单位的2024年上半年基本公共卫生服务项目的资金管理和组织管理情况、十三类国家基本公共卫生服务项目执行情况、社会效果及基层医疗单位从事基本公共卫生服务工作人员业务知识、家庭医生签约服务、村卫生室规范化建设等方面进行督查。
　　每个机构的检查结束后，督导组都进行了现场反馈，对存在的问题进行剖析。从各督导组反馈的情况来看，各区、县级市卫生计生局及基层医疗卫生单位强化了组织领导，健全管理机制，逐步规范了项目资金管理，但各地基本公共服务项目工作主要存在项目信息填报不规范、项目宣传不到位、项目执行不规范等情况。市项目办将及时梳理、总结考核结果，对各项目执行单位的项目进展情况、规范性和取得的成效及存在的问题等予以通报，并提出下一步整改措施。此次督导检查工作，对进一步促进全市基本公共卫生服务能力和管理水平，切实保障广大人民群众的身体健康起到了积极的促进作用。
　　基本公共卫生服务项目督导小结2篇
　　为了解我镇各村卫生室公卫工作的整体开展情况，及时发现和纠正各村在公共卫生服务工作中存在的问题，更好地推动全镇公卫工作按照项目规范要求扎实有序进行。因此，根据卫生局和我院公卫工作的相关要求和部署，我们组织相关人员对辖区内40所村卫生室的公卫工作开展情况进行了检查督导考核。现就对各卫生室存在的问题总结如下：
>　　一、共性问题：
　　1、居民健康档案普遍存在内容、项目填写有漏项，不完整；
　　2、健康教育宣传资料存在档案不完整，普遍存在健康教育知识咨询和讲座活动未能按要求开展；
　　3、慢病随访工作不认真，记录填写不完整、不规范；
　　4、门诊日志登记不完整或未登记；
　　5、没有创新意识，工作不认真负责，存在应付思想。
>　　二、个性问题：
　　1、苏家村、汪山村未能及时开展慢病访视工作；
　　2、八德村及八一村，古塘村存在人员责任心不强，未能及时进行访视工作，各项随访记录填写不及时不完整。
　　3、杨柳村卫生室，未能建立健康教育工作宣传栏，健康教育宣传工作存在空白。
　　4、拔山村及人口较多，建档任务较重，需保质保量加快建档进度。
>　　三、下步工作要求：
　　1、要加强对村卫生室进行督导检查，督促各项工作按要求开展。
　　2、严格执行例会制度，要利用开例会之际，加强对村医的培训，丰富他们的知识，提高村医的公卫服务工作能力。
　　3、村医要不断进行学习，严格按照国家基本公共卫生服务项目规范内容开展工作。
　　4、对在工作中不积极，不负责任，支差应付的人员，一旦发现，将进行严肃处理。
　　基本公共卫生服务项目督导小结3篇
　　20xx年，我院在县卫生局的正确领导下，严格执行《国家基本公共卫生服务规范（20xx版）》，加强内部管理，狠抓基本公共卫生服务项目工作，充分调动全院职工的工作积极性和主动性，适时调整了医院公共卫生科人员配置，优化组合，取得了较好的效果，现将我院20xx年度基本公共卫生服务工作总结如下：
>　　一、加强领导、制定计划
　　20xx年基本公共卫生服务项目运行多，得到了各位领导的重视，结合我乡实际，我院成立盛堂乡卫生院国家基本公共卫生服务项目领导小组，领导小组成员做了具体分工。
>　　二、强化培训、定期督导
　　今年以来，我院定期不定期对村医生进行公共卫生服务项目工作的培训，并多次进行督导检查，保证了各项公共卫生工作按照计划完成。
>　　三、基本公共卫生服务项目工作开展落实情况
　　（一）居民健康档案管理
　　全乡共建立居民健康档案35392份，其中高血压管理档案3067份；糖尿病管理档案755份；儿童保健管理档案2580份；孕产妇管理档案361份；重性精神疾病管理档案89份；老年人管理档案3699份。截止目前，健康档案（电子版）规范使用率达到54%
　　（二）健康教育
　　我乡共举办各类健康教育知识讲座12场，共1000人参加，在街道市场及学校、人口聚集地进行健康教育宣传咨询活动12次，共2024人参加，开展健康教育宣传12次，共发放宣传资料13000余份，全乡共办健康教育专栏12期。
　　（三）计划免疫
　　为适龄儿童应建立预防接种证429人次，建立预防接种证429人次，免费接种乙肝疫苗、卡介苗、脊灰疫苗、百白破疫苗、麻疹类疫苗（麻风、麻腮风）、甲肝疫苗、流脑疫苗、乙脑疫苗、白破二联等国家免疫规划疫苗，共接种3963人次。接种二类疫苗485人次，在接种过程中，未出现过异常反应，对辖区内计划免疫疫苗预防疾病进行主动监测，本年度无病发生。
　　（四）儿童保健管理与健康情况
　　1、6岁以下儿童保健管理情况：20xx年我乡0-6岁儿童3290人，保健管理2483人，保健管理率75%.
　　2、对查出的所有疾病进行了治疗，无体弱儿。
　　3、以下儿童死亡情况：20xx年下半年我乡5岁以下儿童死亡1例，婴儿死亡0例；新生儿死亡0例。
　　4、无死胎死产的发生。
　　（五）孕产妇管理与健康情况
　　1、今年我乡共新增孕产妇361人，管理数293人，管理率81%。
　　2、20xx年我乡产妇建册361人；早孕检查361人，早孕检查率100%；孕产妇系统管理293人，系统管理率81%；产后访视246人，产后访视率68%，在本院住院分娩的活产数51人。无孕产妇死亡的发生。
　　（六）老年人保健
　　本年度总计纸质管理报表3711名（实际电脑3699名）65周岁以上老年人，进行了生活自理能力评估。已经免费为3600位老年人进行体检。此次体检除一般体格检查外，还积极开展血常规、肝功能、空腹血糖等辅助检查。对查出的高血压、糖尿病纳入慢性病规范管理，对查出的结石、占位等异常情况转诊到上级医疗单位进行确诊、治疗。
　　（七）慢性病管理
　　慢性病管理，主要是针对高血压、糖尿病等慢性病高危人群进行健康指导。对35岁以上人群实行门诊首诊测血压。对确诊高血压和糖尿病的患者提供随机血糖监测，并针对辖区慢性病人群开展连续科学的健康评估、干预措施等，并对他们进行体格检查及用药、饮食、运动、心理等健康指导。
　　我辖区共管理高血压患者3067例、糖尿病患者755例，并按照规范对高血压、糖尿病患者进行了随访，高血压随访9814人次、随访率为80%；糖尿病随访2416人次、随访率为80%。
　　（八）重性精神病管理
　　重性精神疾病管理，我们的主要任务是加强日常摸排，并对辖区内确诊的\'89例重性精神疾病患者进行随访管理。
　　（九）传染病及突发公共卫生事件报告和处理
　　一是依据《传染病防治法》《传染病信息报告管理规范》以及传染病报告与处理规范要求，建立健全了传染病报告管理制度。
　　二是定期对本单位人员进行传染病防治知识、技能的培训；采取多种形式对辖区居民进行传染病防治知识的宣传教育，提高了辖区居民传染病知识的知晓率。
　　这半年来传染病，无突发公共卫生事件发生。
　　（十）卫生监督协管
　　20xx年已全建立基本资料，认真按要求开展巡查工作和信息上报工作。
>　　三、目前存在的问题
　　我乡基本公共卫生工作从总体上已经步入了正常运转的轨道，但从考核、督导情况来看，仍存在一些问题和薄弱环节，归纳起来，主要有以下几个方面：
　　一是组织功能发挥不到位。特别是个别村卫生室乡村医生在基本公共卫生服务项目工作中配合不够，在一定程度上影响了工作质量。
　　二是措施不够扎实。各村在卫生室虽然都积极地开展了基本公共卫发现生服务工作，但督导发现个别村卫生室的工作流于形式，在档案建立、儿保管理、妇保管理、慢性病随访等方面没有进行入户，部分信息自己编造，缺乏真实性、逻辑性。
　　三是健康教育工作有待加强。个别村卫生室宣传栏更新达不到标准要求；健康教育宣传栏柜宣传资料混乱、不全，质量较差。
　　四是慢性病管理和老年人保健工作尚需规范。慢性病人管理有的随访不及时；有的在随访的同时未做随机血糖监测；有的未对辖区慢性病患者的健康问题进行分析及实施干预措施和效果评价。
　　五是妇幼工作中存在的不足：一是个别村级妇幼专干不能及时发现服叶酸人员、致使个别服叶酸人员发放不及时；二是个别专干不能及时随访辖区叶酸人员的叶酸服用情况，影响了叶酸服用的依从率；三是部分专干对我乡0-6岁儿童系统管理工作重视不够，体检内容不全面，管理质量不高；四是辖区部分孕妇的流动性较大，对管理工作带来不便。
　　六是基本公共卫生信息上报不及时。部分村卫生室不能按规定及时上报基本公共卫生服务信息。
>　　四、下一步工作打算
　　一是我院认真对照旧常督导检查中发现的问题，紧密结合上级业务部门的指导意见，进一步强化责任，落实措施，扎扎实实地抓好整改落实工作，力争在20xx年内完成各项公共卫生服务指标。
　　二是健全工作机制，强化工作职责。各科室要切实加强对村卫生室公共服务工作的指导，健全工作机制，强化工作职责，及时分析汇总上报项目实施情况，发现问题及时采取有效措施整改，确保项目工作全面有序健康发展。
　　三是积极与县卫生局、县疾病预防控制中心、县妇幼保健院、县卫生监督所等业务部门沟通，努力保质保量完成各项国家基本公共卫生服务工作。
　　四是加大宣传力度，提高健康意识。各村卫生室要利用慢性病随访、发放犬驱虫药品、发放健康教育服务包等入户机会对群众进行相关知识的健康教育，改变部分群众的不良生活习惯，加强宣传基本公共卫生服务项目内容及国家的相关惠民政策，努力提高群众的健康意识。
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