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尊敬的各位业主、邻居:您们好!近期物业服务中心接到业主投诉园区个别业主“高空抛物”事件，严重影响到居民正常生活危及人身安全。“高空抛物”曾经引发过重大的人身伤害，早已经引起全社会的关注，成为全社会唾弃的对象。在高楼林立的现代大都市里，“高空...
尊敬的各位业主、邻居:
您们好!
近期物业服务中心接到业主投诉园区个别业主“高空抛物”事件，严重影响到居民正常生活危及人身安全。“高空抛物”曾经引发过重大的人身伤害，早已经引起全社会的关注，成为全社会唾弃的对象。在高楼林立的现代大都市里，“高空抛物”已经不是一个简单的公德问题，而是一个危及业主安全、容易酿成大事故的社会问题。为了建立一个整洁、文明、和谐、美好的社区，为此，我们倡议：
一、各业主要树立精神文明道德观念，养成良好的生活习惯，自觉遵守业主公约和社会公德，把个人自律行为视为个人文明修养的重要组成部分。
二、各业主要及时清理自家阳台、门窗等室外悬挂物，经常检查窗户、雨棚、防盗网、空调支架等是否牢固和有松动，防止高空坠物。同时杜绝“高空抛物”现象，并教导家人、亲朋拒绝“高空抛物”。
三、我们在要求楼上邻居的遵守公共秩序的同时，也提醒一楼的业主，一楼花园虽然为您家独享的区域，但不是您可以随意处置的地方，尊重原先规划，不乱搭乱建，保持花园环境整洁，能够取得邻居的好感和认同；随意在楼下经常聚会、深夜扰民以及不合适的户外活动，会引起楼上业主的反感，引发不必要的纷争矛盾。
四、物业公司及员工发现问题要及时教育、制止，对屡教不改的，通过在物业区公布其不文明行为,必要报警处理,对造成人身伤害,积极协助被伤害的业主维护自己的权益。
五、小区是社会的缩影，营造和谐安宁的生活环境，是每个业主的基本责任，所以，大家要共同行动起来，要用现代的文明理念和健康的生活方式来建设自己的家园，坚决杜绝“高空抛物”等不文明行为，最终引导文明健康的生活方式，建设和谐的人文居住环境。
祝您 生活愉快、身体安康！
广州XX物业管理有限公司**分公司
广州XX物业客服中心
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