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姓 名： xxx
性 别： 女
民 族： 汉族 出生年月： 1991年5月30日
证件号码： 婚姻状况： 未婚
身 高： 162cm 体 重： 45kg
户 籍： 广东湛江 现所在地： 广东湛江
毕业学校： 湛江市财贸学校 学 历： 中专
专业名称： 航空商务 毕业年份： 2024年
求职意向
职位性质： 全 职
职位类别： 人力资源-人事专员
酒店/旅游-订票/订房服务
职位名称： 国内机票操作员 ; 文员 ;
工作地区： 湛江市赤坎区 ; 湛江市麻章区 ;
待遇要求： 可面议 ; 不需要提供住房
到职时间： 可随时到岗
技能专长
语言能力： 英语 高中 ; 普通话 标准
计算机能力： 证书 初级 ;
教育培训
教育经历：
时间 所在学校 学历
培训经历：
时间 培训机构 证书
2024年11月 - 2024年12月 广州民航职业技术学院培训中心 国内机票销售上岗证
工作经历
所在公司： 深圳网赢科技有限公司
时间范围： 2024年12月 - 2024年2月
公司性质： 私营企业
所属行业： 互联网、电子商务
担任职位： 客服
工作描述： 本人在深圳网赢科技有限公司工作过，该公司在淘宝上设立平台，本人担任客服一职，在线回复旺旺和电话售后服务!
自我介绍： 熟悉以下知识：
● Eterm系统 接听实训
● 客票销售业务 电子商务
● 民航心理学 电子客票
● 民航地理常识 民航客运法规
在校期间曾经是校学生会的副主席，有一定的管理经验;
有一定的英语基础;
会简单的word,excel.处理
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